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Pētījums tika veikts par mazo uzņēmumu finansēšanas iespējām uzņēmuma darbības attīstīšanai tieši Latvijas lauku apvidos, kur ir jāsaskaras ar zināmām grūtībām, tādām kā infrastruktūras sliktais stāvoklis, finansējuma trūkums un kredītu pieejamība. 

Latvijai iestājoties Eiropas Savienībā ir kļuvuši pieejami ES struktūrfondi, no kuriem ir iespējams saņemt finansējumu tieši lauku apvidiem, lai Latvijā noritētu vienmērīga ekonomiskā attīstība visos reģionos. Latvijā veiktie pētījumi ir pierādījuši, ka mazie lauksaimniecības produkcijas ražotāji ir nerentabli un līdz ar to šādiem uzņēmumiem ir jāsaskata turpmākās darbības iespējas un virzieni. (Lai pārprofilētos ir nepieciešams gan finansējums, gan zināšanas.)

 Šā projekta ietvaros mēģināts noskaidrot, kādas tad attīstības perspektīvas saskata paši uzņēmēji un vai tie saskan ar kredītspeciālistu viedokli, lai saņemtu finansējumu uzņēmumu pārstrukturizācijai un attīstībai. Viens no uzņēmuma darbības veicinošiem faktoriem uzņēmējdarbības attīstībai lauku apvidos ir ES struktūrfondu viena no prioritātēm (2.) – „Uzņēmējdarbības un inovāciju veicināšana”, kurā ir paredzēta 2.4. pasākums – „Finansējuma pieejamības uzlabošana uzņēmējdarbībai” (nelauksaimnieciskās uzņēmējdarbības atbalsts, kredītu procentu likmju subsīdijas).
Pētījuma mērķis bija izpētīt mazo uzņēmumu attīstības iespējas, problēmas un perspektīvas Latvijas laukos.

Pētījuma ietvaros tika realizēti šādi uzdevumi:
1. Identificēti mazo uzņēmumu attīstību ietekmējošie (veicinošie, bremzējošie) faktori.

2. Noskaidroti mazo uzņēmumu finansēšanas avoti un izpētīta to pieejamība .

3. Noskaidrots ekspertu (banku kredītspeciālistu) viedoklis par mazo uzņēmumu finansēšanas iespējām, problēmām un perspektīvām.

4. Noskaidrots mazo uzņēmumu pārstāvju viedoklis par mazo uzņēmumu attīstības iespējām, problēmām un perspektīvām Latvijas laukos.

5. Veikta mazo uzņēmumu finansiālā stāvokļa analīze un izstrādātas rekomendācijas uzņēmuma finansiālā stāvokļa uzlabošanai un uzņēmumu tālākas attīstības veicināšanai.

Pētījuma rezultāti

Projekta ietvaros tika aptaujāti 200 mazie uzņēmumi, kuru noteicošais kritērijs bija darbinieku skaits. Uzņēmumi tika izvēlēti pēc nejaušās izlases, bet lai būtu ietverti 4 Latvijas plānošanas reģioni: Kurzemes reģions, Zemgales reģions, Vidzemes reģions, Latgales reģions. Visvairāk uzņēmumu tika aptaujāti Latgales reģionā, kuru skaits sasniedza 78 uzņēmumu, kas sastāda 40 % no visiem aptaujātajiem uzņēmumiem. Attiecīgi Vidzemes reģionā tika aptaujāti 29 % uzņēmumu, Kurzemes reģionā – 17 % uzņēmumu un Zemgales reģionā – 14 % uzņēmumu. Pēc uzņēmējdarbības veida tika aptaujāti 49 % zemnieku saimniecību un 42 % sabiedrības ar ierobežotu atbildību. Pārējo daļu veido dažāda veida organizācijas, piemēram, kā paju sabiedrība, individuālais komersants, kooperatīvā sabiedrība un citas. Saskaņā ar Mazo un vidējo uzņēmumu definīciju pie mazā uzņēmuma kategorijas tiek ietverti tie uzņēmumi, kuru darbinieku skaits nav lielāks par 49 darbiniekiem, kas arī tika ņemts vērā pie uzņēmumu aptaujāšanas. Izvērtējot aptaujas rezultātus tika noskaidrots, ka no visiem aptaujātajiem uzņēmumiem 71 % sastāda mikro uzņēmumi, kuru darbinieku skaits nepārsniedz 9 darbiniekus. Tas skaidrojams ar to, ka zemnieku saimniecībās ir raksturīgs sezonas darbs un līdz ar to patstāvīgo darbinieku skaits ir neliels. Ja salīdzinām mikro uzņēmumu skaitu ar zemnieku saimniecību skaitu, tad rodas starpība par 22 % uzņēmumu, kuriem darbinieku skaits ir mazāks par 9 darbiniekiem. Līdz ar to ir jāmeklē citi kritēriji, kas izskaidrotu, kāpēc darbinieku skaits uzņēmumos ir tik mazs. Viens no veidiem rast izskaidrojumu ir apskatīt aptaujāto uzņēmumu vērtējumu pēc nodarbošanās veida. Lauksaimnieciskos produktus ražo 101 uzņēmums no visiem aptaujātajiem uzņēmumiem, kas sastāda 51 %. No šiem uzņēmumiem 8 % vēl nodarbojas ar papildus ienākumu gūšanu, piedāvājot tūrisma pakalpojumus, transporta pakalpojumus, mežizstrādes pakalpojumus un cita rakstura nodarbošanās veidu. 18 % aptaujāto uzņēmumu nodarbojas ar tūrisma pakalpojumu sniegšanu, kurā ir ietverts gan ēdināšanas pakalpojumi, gan viesu izmitināšanas pakalpojumi. Lielākā daļa viesu namos, kuri atrodas laukos, darbinieku skaits nepārsniedz 9 darbiniekus, kas arī izskaidro mikro uzņēmumu lielo skaitu. Nejaušās izlases apsekojumā ir iekļuvuši arī uzņēmumi, kuri darbojas apstrādes rūpniecības nozarē. Tādi ir maizes ražošanas uzņēmumi, kā arī uzņēmumi, kuri ražo bruģakmeni, dzērienus, sieviešu veļu, metālkonstrukcijas un arī pārstrādā lauksaimniecības produkciju, kuru kopskaits sastāda 16 uzņēmumi, kas ir 8 % no visu uzņēmumu kopskaita. Pārējo daļu pārstāv dažādu nozaru uzņēmumu, tādas kā būvniecības, mazumtirdzniecības, nekustamā īpašuma, profesionālo pakalpojumu un citas nozares. Balstoties uz iepriekšējo pētnieku pieredzi, aptaujā tika arī iekļauts punkts par uzņēmumu papildus nodarbošanos, jo mazie uzņēmumi, kuri nodarbojas ar lauksaimniecisko produktu ražošanu ir nerentabli. Lai uzņēmums spētu izdzīvot ir nepieciešams veikt papildus saimniecisko darbību. Aptaujas rezultāti parādīja, ka 49 uzņēmumi jau piedāvā papildus pakalpojumus. 19 uzņēmumi nodarbojas ar vairumtirdzniecību un mazumtirdzniecību, 5 uzņēmumi piedāvā izklaides iespējas, 4 uzņēmumi piedāvā transporta pakalpojumus, ieskaitot tādus kā rakšanas darbus, pārējā daļa vēl piedāvā profesionāļu pakalpojumus. 9 uzņēmumiem lauksaimnieciskā darbība ir kļuvusi tikai kā papildus nozare, kas parāda, ka tikai neliela daļa uzņēmumu ir spējuši atrast sev tirgus nišu, kur sevi realizēt. Šādam rezultātam varbūt vairāki iemesli, kas arī tiek anketā noskaidrots. Tā kā lielākā daļa mazo uzņēmumu vadītāji ir arī to īpašnieku, tad tika arī noskaidrots, kas bija par iemeslu biznesa uzsākšanai. Kā galveno respondenti uzsver pašiniciatīvu, uz ko bija vērsuši uzmanību 150 uzņēmumu pārstāvju. Tikai 42 uzņēmumi savu biznesu ir balstījuši uz ideju, kas sastāda tikai 21 % aptaujāto uzņēmumu. 16 uzņēmumu ir turpinājuši savu vecāku iesākto biznesu, kas ir salīdzinoši maz attiecībā pret citu valstu pieredzi, bet tam ir gan politiski, gan sociāli faktori. 14 uzņēmumu uzsver, ka saskatījuši lielas peļņas iespējas, kas ir viens no stimuliem, lai uzsāktu uzņēmējdarbību. Savukārt, lai uzsāktu uzņēmējdarbību ir nepieciešams sākuma kapitāls, kas arī aptaujas anketā arī tika jautāts. Aptaujas rezultāti parāda, ka 147 uzņēmumiem sākuma kapitāls ir savs uzkrātais kapitāls. 55 uzņēmumu ir ņēmuši kredītu bankā, lai uzsāktu uzņēmējdarbību. 30 uzņēmumu īpašnieki ir aizņēmušies naudas līdzekļus no draugiem un radiem. Tikai 12 uzņēmumu īpašnieki ir saņēmuši mantojumu, kurš bija par finansējuma pamatu biznesa uzsākšanai. Finansējums ir nepieciešams ne tikai uzņēmuma darbības sākuma posmā, bet arī tā visā darbības laikā. Līdz ar to ir jāapskata sekojoši jautājumi: cik ilgi jau uzņēmums darbojas, kāds papildus finansējums tiek piesaistīt uzņēmējdarbības veicināšanai, kā tiek bizness aizsargāts pret neparedzētiem gadījumiem. Visvairāk no apsekotajiem uzņēmumiem jau darbojas no 11 līdz 16 gadiem, kuri ir dibināti tūlīt pēc Latvijas neatkarības iegūšanas, kas liecina, ka 42 % no aptaujātajiem uzņēmumiem ir pārcietuši biznesa krīzes periodus un spējuši noturēties ilglaicīgā periodā. 20 % no aptaujātajiem uzņēmumiem ir sasnieguši brieduma stadiju, tas ir darbojas no 6 līdz 10 gadiem. Uzņēmumi, kuri ir tikko uzsākuši savu uzņēmējdarbību un darbojas līdz 5 gadiem, to kopskaits sastāda 52 uzņēmumus, kas ir 30 % no aptaujāto uzņēmumu skaita. Ļoti zīmīgs rādītājs ir tas, ka uzņēmumu darbinieku skaits palielinās 32 % uzņēmumu neskatoties uz Latvijas ekonomiskās situācijas nelabvēlīgajām iezīmēm. Tikai 12 % uzņēmumiem darbinieku skaits ir samazinājies un 56 % uzņēmumu darbinieku skaits pēdējo trīs gadu laikā nav mainījies. Aptaujas rezultāti parāda, ka 123 uzņēmumu papildus finansējumu iegūst aizņemoties naudu no bankas. Jāatzīmē, ka 53 uzņēmumi ir izmantojuši dažādu fondu līdzekļus, lai veicinātu savu uzņēmējdarbības attīstību. Ir 14 uzņēmumi, kuri izmanto tikai līzinga pakalpojumus un 11 uzņēmumi, kuri tikai izmanto pašu ietaupījumus un nopelnīto, kas liecina par to, ka vēl ir konservatīvi domājoši uzņēmēji, kuri nevēlas ņemt kredītus. 31 uzņēmums, lai uzlabotu savu finansiālo situāciju, izmanto arī draugu un radu aizdoto naudu, kas ir labs rādītājs pie uzņēmuma dibināšanas brīža, bet ne uzņēmuma darbības laikā, kas notiek tikai pie finansiālās problēmas rašanās uzņēmumā. Pēc aptaujas rezultātiem tika noskaidrots, ka 98 % uzņēmumu ir savi konti bankā un izmanto banku pakalpojumus, bet kredītus bankā ir ņēmuši 66 % aptaujāto uzņēmumu, kas ir 132 uzņēmumi no kopskaita. Vislabākā sadarbība banku kredītu piešķiršanā aptaujātajiem uzņēmumiem ir bijusi ar 3 komercbankām: Hipotēku banku, Unibanku un Hansabanku. Hipotēku bankas kredītus ir izmantojuši 59 uzņēmumi, Unibankas kredītus ir piesaistījuši 50 uzņēmumi savas darbības attīstībai. Savukārt Hansabankas kredītus ir izmantojuši 31 uzņēmums. Neliela daļa uzņēmumi ir izmantojuši arī Latvijas Krājbankas, Aizkraukles bankas, Parekss bankas, Nord/LB bankas, Baltic Trust Bank, Nordea bankas filiāles kredīta pakalpojumus. Pozitīvi vērtējams, ka 41 uzņēmums ir piesaistījis kredītus, lai realizētu projektus, kura ietvaros tiek izveidotas jaunas ražotnes, paplašinātas ražotnes, iegādātas ražošanas ēkas un iekārtas. 27 uzņēmumi ar bankas atbalstu ir uzsākuši uzņēmējdarbību, kas ir ļoti pozitīvs rādītājs Latvijas ekonomiskajiem apstākļiem. Ja vērtējām, cik drošs ir uzņēmuma bizness, tad var vērtēt, kā ļoti stabilu, jo 86 % uzņēmumu izmanto apdrošināšanas pakalpojumus. Visvairāk ir apdrošināti uzņēmuma transporta līdzekļi. Tie tiek apdrošināti 137 uzņēmumos. 108 uzņēmumos tiek apdrošināts nekustamais īpašums. Ja arī izcelsies ugunsgrēks, tad uzņēmums saņems apdrošināšanas atlīdzību. Negaidīts rādītājs ir, ka 50 uzņēmumu vadītāji izmanto dzīvības apdrošināšanu, kas aizsargā darbinieku ģimenes. Kustamo mantu apdrošina 43 uzņēmumi. Dažos uzņēmumos ir apdrošināta arī darbinieku veselība, kas kopumā ir valstiska problēma, jo netiek pārbaudīta darbinieku veselība, kas noved pie daudziem nāves gadījumiem un smagām saslimšanām, kas laikus pamanītas būtu novērsušas šādu iznākumu. Dažos uzņēmumos ir apdrošināti arī lauksaimnieciskie sējumi, kurus nelabprāt apdrošina apdrošināšanas kompānijas un arī paši lauksaimnieki ir noskaņoti negatīvi.
Pētījuma ietvaros arī tika noskaidrots pašu uzņēmēju viedoklis par sava uzņēmuma attīstības turpmākajām iespējām. Uzņēmēji sadalījās it kā divās grupās. 58 uzņēmēji uzskata, ka viņu bizness paplašināsies un attīstīsies piesaistot Eiropas Savienības fondu līdzekļus. Savukārt otra grupa 60 uzņēmēju uzskata, ka mazos uzņēmumus izspiedīs no biznesa vides, jo saasinās konkurence starp uzņēmumiem. Daži uzņēmēji ir snieguši savu redzējumu, kā viņa uzņēmums varētu izdzīvot pie konkurences pastiprināšanās. Daži uzņēmēji uzskata, ka jāizveido oriģināls zīmols, jāpārorientējas uz citu ražošanu, jāuztur kvalitāte, izmantos gan Eiropas Savienības tirgu, gan Krievijas tirgu. Daži uzņēmēji pat neplāno attīstību vai tikai nelielu attīstību. Daži uzņēmēji vēl uzskata, lai kaut kas mainītos ir jāmainās politikai un vajadzīgs kvalificēts darbaspēks. Apkopojot uzņēmējdarbības veicinošos faktorus, tika noskaidrots, ka uzņēmējdarbības attīstību visvairāk veicina Eiropas Savienības fondu līdzekļi, kuru bija minējuši 92 respondenti. Savukārt 85 uzņēmuma pārstāvji uzskata, ka viņu uzņēmuma attīstību veicina valsts atbalsts, kuriem tiek maksātas subsīdijas. Kā jau tika minēts, ka izlases kopā ir 86 zemnieku saimniecības un līdz ar to var apgalvot, ka 99 % saimniecību saņem subsīdijas. Jāsecina, ka reģiona attīstības programma nav darbojusies kā uzņēmējdarbību attīstības veicinošs faktors reģionā. Aprobējot uzņēmuma darbības attīstības iekšējās vides faktorus, tika konstatēts, ka 140 uzņēmuma pārstāvju uzskata, ka ir svarīga uzņēmēja pieredze un izglītība. 80 uzņēmuma pārstāvju uzskata, ka uzņēmumu darbības attīstību veicina uzņēmuma produktu kvalitāte. Savukārt 75 uzņēmumu pārstāvju uzskata, ka daudz kas atkarīgs no uzņēmuma vadības un darba organizācijas un 74 respondentu uzskata, ka uzņēmuma attīstības veicinošais faktors ir produkta cena. Pētījumā tika arī noskaidrots, kuri ir tie uzņēmuma attīstības kavējošie faktori. Kā primāros un būtiskākos faktorus, kas kavē uzņēmuma attīstību, uzņēmēji min patērētāju maksātspēju, valdības politiku un inflāciju. Kā otro būtiskāko kavējošo faktoru uzņēmēji min inflāciju. Kā trešo kavējošo faktoru uzņēmēji uzskata inflāciju. Kā ceturto kavējošo faktoru uzņēmēji uzskata darbaspēka trūkumu. Kā piekto kavējošo faktoru uzņēmēji min nelabvēlīgos laika apstākļus.

Analizējot kredītspeciālistu viedokli tika identificētas nozares, kuru attīstībai bankas labprāt piešķir kredītresursus.  Protams, tās ir nozares, kurās visātrāk apgrozās finanšu līdzekļi.  Pirmajā vietā nepārprotami ir tirdzniecība.  Kā otru prioritāro nozari bankas speciālisti min apstrādes rūpniecību, pamatā ar to domājot kokapstrādi. Trešajā vietā ir izvirzījusies būvniecība ar straujajiem attīstības tempiem, tam seko lauksaimniecība un transports.  

Pēc kredītspecialistu viedokļa, lai mazs uzņēmums vieglāk varētu attīstīt savu biznesu  pats svarīgākais  ir paša finansējums.  Par nozīmīgu faktoru eksperti uzskata ES struktūrfondu izmantošanu un pēc tam tikai piemin kredītus kā uzņēmuma attīstības iespēju. Banku speciālisti iesaka izmantot citus atbalsta  līdzekļus, piemēram, izmantot LGA galvojumus.  

Bankas ir izveidojušas arī savas atbalsta programmas izglītošanai  mazajiem uzņēmējiem vai uzņēmējdarbības uzsācēju izglītošanai un  savu spēju pārbaudei , piemēram, iespēju kredīts,  uzņēmēju kredīts,  kredīts līdz 8000 Ls.  Daļa banku sniedz arī konsultācijas biznesa plānu sastādīšanā.  Biznesa plāna izvērtēšanā  banku speciālisti vispirms uzmanību pievērš  naudas plūsmas prognozei, tad pašu un aizņemto līdzekļu struktūrai un noteikti nozares attīstības stabilitātei.  Biznesa plānā eksperti par būtiskākajām kļūdām  uzskata, ka netiek ņemti vērā reālie ienākumi un nav uzskaitītas visas izmaksas (plāns ir pārāk optimistisks). Bieži ideja nav pamatota. 

Mazajiem uzņēmumiem kredīta atteikšanai pat būtiskākais un biežākais iemesls ir negatīvs pašu kapitāls un negatīva kredītvēsture kopā, vai arī katrs no šiem apstākļiem atsevišķi.  Būtiskākais riska faktors, kas liek iedalīt uzņēmumu pie riska grupas, ir uzņēmuma zemā rentabilitāte. Otrā vietā minams nestabilais un svārstīgais neto apgrozījums, kam seko nodrošinājuma nepietiekamība.  Izsniegto kredītu apjoms mazajiem vidējiem uzņēmumiem svārstās robežās no 1000 līdz 100 000 Ls, bet visbiežāk no 10 000 līdz 50 000 Ls.

Jauno tehnoloģiju ienākšanu banku ikdienā visi kredītspeciālisti uztver pozitīvi, jo līdz ar to vieglāka kļūst datu apstrāde un kredīta izsniegšana. 

Projekta ietvaros tika izveidota datu bāze par 400 mazo uzņēmumu bilances un peļņas zaudējumu rādītājiem. Šie uzņēmumi tika atlasīti pēc mazo un vidējo uzņēmumu klasifikācijas pirmā kritērija - darbinieku skaita, kas nepārsniedz 49 darbiniekus uzņēmumā. Otrs atlases kritērijs bija apstāklis, ka uzņēmums savu darbību veic Latvijas reģionos , kā arī lai būtu pārstāvēti visi reģioni. Kopumā datu bāzē ir 161 uzņēmums, kas darbojas Rīgas reģionā, 90 uzņēmumi – Kurzemes reģionā, 42 uzņēmumi – Zemgales reģionā, 42 uzņēmumi – Vidzemes reģionā, 65 uzņēmumi – Latgales reģionā. Trešais atlases kritērijs bija tautsaimniecības nozare, kurā uzņēmums darbojas. Pamatojoties uz aptaujāto uzņēmumu norādītajiem darbības veidiem, pētījuma vajadzībām tika izvēlētas sekojošas nozares: Lauksaimniecība, Apstrādes rūpniecība, Vairumtirdzniecība un mazumtirdzniecība, Viesnīcas un restorāni, Tūrismu aģentūru darbība. 

