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Maizes ražošanas uzņēmumu resursi un to ietekme uz nozares attīstību
Pētniecības projekta aktualitāte
Pārtikas rūpniecības produkti nodrošina cilvēka primāro vajadzību apmierināšanu, kas ir pamats augstāko sociālo, kultūras un garīgo vajadzību veidošanā un dažādošanā. Minētās apstrādes rūpniecības nozares īpašais statuss ir akcentēts arī Eiropas Savienības ilgtspējīgas attīstības un Kopējās lauksaimniecības politikas izvirzīto mērķu sistēmā, uzsverot, ka viens no tiem ir – konkurētspējīga un videi draudzīga lauksaimnieciskā un pārtikas ražošana, kvalitatīva un nekaitīga pārtika, kas uzņēmējiem nodrošina pelņu.

Konkurētspējas uzturēšanas un peļņas nodrošināšanas jautājumi pašreizējā ekonomiskajā situācija ir ļoti aktuāli arī vienam no pārtikas ražošanas sektoriem – maizes ražošanas uzņēmumiem, kuru skaits samazinās un to darbības dažādošanas spektrs paplašinās pieaugošās konkurences ražotāju vidū, visu veidu ražošanas resursu krasa cenu palielinājuma, lielražotāju un lielveikalu ietekmes pieauguma un patērētāju vēlmju un prasību izmaiņā attiecībā uz maizes patēriņu rezultātā. Tāpēc ir svarīgi noskaidrot uzņēmumu konkrēto resursu ietekmi uz nozares izaugsmi, īpaši akcentējot kvalificēta darbaspēka piesaistes jautājumus.
Pētniecības projekta mērķis: izpētīt maizes ražošanas uzņēmumu resursu ietekmi uz nozares efektīvas darbības nodrošināšanu.
Pētniecības projekta uzdevumi:
1. Analizēt maizes ražošanas uzņēmumu resursu struktūru;

2. Atspoguļot darbaspēka resursu kvantitatīvos un kvalitatīvos parametrus dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumos;

3. Raksturot finansiālo un materiālo resursu struktūru dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumos;

4. Izstrādāt rekomendācijas uzņēmuma resursu struktūras pilnveidei dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumos.

Pētniecības projekta rezultatīvie rādītāji
1. Projekta īstenošanā iesaistītās personas:
· Romēna Šulca – LLU EF docente;
· Linda Griņēviča – LLU EF lektore.
2. Projekta īstenošanā iesaistītās struktūrvienības:
· EF Ekonomikas katedra;

· EF Grāmatvedības un finanšu katedra.

3. Projekta īstenošanā iesaistītie doktoranti:

· Romēna Šulca – LLU EF doktorante.
4. Publicētie zinātniskie raksti:

· R.Šulca, A.Vilciņa. Maizes ražošanas uzņēmumu resursu struktūras analīze. (Raksts pieņemts publicēšanai Starptautiskās zinātniskās konferences „Ekonomikas zinātne – lauku attīstībai” materiālos, Jelgava, 2008.g. aprīlī);
· A. Vilciņa, L. Griņēviča. Darbinieku piesaistes problēmas un to risinājumi maizes ražošanas uzņēmumos. (Raksts pieņemts publicēšanai Starptautiskās zinātniskās konferences „Ekonomikas zinātne – lauku attīstībai” materiālos, Jelgava, 2008.g. aprīlī).
5. Projekta īstenošanas gaitā iegūtie dati:
· Uz izstrādātās anketas bāzes tika iegūti 145 maizes ražošanas uzņēmumu darbinieku aptaujas dati, kas raksturo galvenās motivēšanas un stimulēšanas sviras dažāda lieluma uzņēmumos;
· Izmantojot SIA „Lursoft” iegādātos datus tika aprēķināti finansiālo un materiālo resursu struktūru raksturojošie rādītāji par 49 dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumiem laika periodā no 2002.gada līdz 2006. gadam;
· Uz 50 dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumu ekspertu anketēšanas bāzes tika noteikti aktuālie resursu piesaistes jautājumi dažāda lieluma uzņēmumos.
6. Projekta izstrādē tika aprobētas sekojošas ekonomisko pētījumu metodes:
· Vispārzinātniskās pētījuma metodes (loģiski – konstruktīvā; grafiskā; monogrāfiskā; analīzes un sintēzes; aprēķinu konstruktīvā);

· Statistisko pētījumu metode (statistisko rādītāju aprēķināšana, sakarību analīze, datu vispārināšana, dinamikas rindu analīze)
· Socioloģisko pētījumu metodes (dokumentu analīze, maizes ražošanas uzņēmumu ekspertu un darbinieku aptauja).
7. Projekta ietvaros tā vadītāja prof. A.Vilciņa un projektā iesaistītā docente R.Šulca no 2007.g. 19.-21.decembrim piedalījās seminārā – diskusijā Ščecinas Lauksaimniecības akadēmijā par aktuāliem pārtikas rūpniecības attīstības jautājumiem.
Maizes ražošanas uzņēmumu resursu struktūru analīze laika periodā 
no 2002. gada līdz 2006. gadam.

Apskatīti 49 maizes ražošanas uzņēmumi, kuri sadalīti trīs grupās, ņemot vērā strādājošo skaitu. Lielie uzņēmumi - virs 250 strādājošo, vidējie – 50 – 250, mazie – līdz 50. 

Uzņēmumam uzsākot uzņēmējdarbību, lai ražotu preces, sniegtu pakalpojumus un gūtu peļņu ir nepieciešami saimnieciskie līdzekļi. Uzņēmuma līdzekļi jeb aktīvi ir resursi, kurus uzņēmums ieguvis savā rīcībā pagātnes notikumu rezultātā un no kuriem nākotnē ir sagaidāms ekonomiskais izdevīgums. 

1. Lielie uzņēmumi
· Maizes tirgu kontrolē 3 lielie uzņēmumi - Hanzas maiznīca, Fazer maiznīca un Maiznīca Dinella. 
· AS Hanzas maiznīcas aktīvu vērtībai 5 gadu laikā ir tendence samazināties. Salīdzinot 2002. gadu ar 2006. gadu, aktīvu vērtība samazinājusies par  30 %. Vidējā aktīvu vērtība sastāda 4,89 milj. LVL. Samazinās gan debitori, gan ilgtermiņa ieguldījumi. 
· Savukārt būtisku aktīvu vērtības pieaugumu ir panākusi SIA Fazer. Tās bilances vērtība ir vislielākā 8,7 milj. LVL, tās aktīvu vērtība ir par 103% lielāka (2006. gadā) nekā AS Hanzas maiznīcai.  Būtiski palielinājušies pamatlīdzekļi par 30%,  kā arī apgrozāmo līdzekļu apjoms audzis par 70%, salīdzinot 2006. gadu ar 2005. gadu. Vidējā aktīvu vērtība sastāda  4,87 milj. LVL.
· AS Maiznīcas Dinella aktīvu vērtība nav relatīvi mainījusies. 2002. gadā aktīvu vērtība bija 1,16 milj. LVL, bet vislielākais  aktīvu vērtību pieaugums bija vērojams 2004. gadā 2,99 milj. LVL. 2005. un 2006. gadā aktīvu vērtība bija 2,3 milj. LVL robežās. Vidējā aktīvu vērtība sastāda  2,1 milj. LVL.
· AS Hanzas maiznīcā ilgtermiņa ieguldījumi sastāda 99%. Jāpiebilst, ka ilgtermiņa ieguldījumu sastāvā nav pamatlīdzekļi, bet tikai līdzdalība radniecīgi uzņēmumu kapitālā. Ilgtermiņa ieguldījumi 3 gadu laikā nav mainījušies. 
· SIA Fazer pēdējos gados aktīvu struktūra nav būtiski mainījusies,  vidēji ilgtermiņa ieguldījumi sastāda 81% . 
· AS Maiznīcas Dinella pēdējos gados aktīvu struktūra nav būtiski mainījusies, jo vidēji ilgtermiņa ieguldījumi sastāda 60%.  
· AS Hanzas maiznīcā apgrozāmie līdzekļi pēdējos gados no aktīvu vērtības kopsummas sastāda tikai 1%.  Apgrozāmo līdzekļu sastāvā nav krājumi, bet tikai debitori un naudas līdzekļi. Salīdzinājumā 2005. gadu ar 2004. gadu, tad apgrozāmie līdzekļi samazinājušies par 19 %, bet 2006. gadā salīdzinājumā ar 2005. gadu palielinājusies par 8 %. Apgrozāmo līdzekļu struktūru veido tikai debitori
· Savukārt SIA Fazer apgrozāmo līdzekļu apjoms pēdējo gadu laikā būtiski palielinās. 2006. gada SIA Fazer apgrozāmo līdzekļu apjoms salīdzinājumā ar 2005. gadu ir palielinājies par 68%. Vidēji apgrozāmie līdzekļi no aktīvu struktūras sastāda 19 %.  Apgrozāmo līdzekļu struktūra pakāpeniski pieaug, bet nav būtiski izmanījusies tieši pēdējos trīs gadus, vidēji tā sastāv no 16 % krājumi, debitori 53 %, naudas līdzekļi 31 %. 
· AS Maiznīcas Dinella no aktīvu struktūras vidēji aizņem 40% apgrozāmie līdzekļi, tā nav būtiski mainījusies tieši pēdējos trīs gadus, vidēji tā sastāv no 11% krājumi, debitori 28%, naudas līdzekļi 0,4%.
· Analizējot kopējo likviditāti redzam, ka rādītājs ir ap 0,7, tas ir zem 1(rādītājam ir jābūt  lielākam par 2).  Lieliem uzņēmumiem ir problēmas  segt īstermiņa saistības, izmantojot visus apgrozāmos līdzekļus.  Tekošās likviditātes rādītājs ir ap 0,6, ( rādītājam jābūt lielākam par 1).  Izslēdzot krājumus, redzam, ka likviditātes rādītājs ir tomēr  zems, jo ne vienmēr krājumus var pietiekami ātri pārvērst naudas līdzekļos. 

· Apgrozāmo līdzekļu vidējais aprites rādītājs ir 5,5, tas ir pietiekami zems un parāda, ka esošos apgrozāmos līdzekļus izmanto neefektīvi.  
· Parāda laiks vidēji ir 46 dienas, kas nepieciešams apmaksas saņemšanai no preces vai pakalpojuma pārdošanas brīža. 
· Lieliem uzņēmumiem vidēji ir nepieciešama 14 dienas, lai pārdotu krājumus, tas nozīmē, ka krājumu kustība ir pietiekama. 

· Apgrozāmo līdzekļu kustības rādītājs vidēji ir 6, tas  ir augsts un norāda, ka  uzņēmumiem  ir nepietiekams apgrozāmo līdzekļu daudzums. 

· Vidējais aktīvu aprites rādītājs ir zems, aktīvi neaprit 1 reizi gadā  un tikai vienam uzņēmumam visi aktīvi aprit vismaz 2 reizes gadā. Lieliem uzņēmumiem ilgtermiņa ieguldījumi aktīvos ir pārāk lieli, to var uzlabot palielinot pārdošanas apjomus, vai samazināt ilgtermiņa ieguldījumus, kurus neizmanto pietiekami efektīvi.  

· Vidējais krājuma apgrozījuma rādītājs ir 25 , tas ir relatīvi augsts un tas nozīmē, ka uzņēmumiem ir par mazs ieguldījumi krājumos. 
2. Vidējie uzņēmumi
· Ļoti atšķirīga ir uzņēmumu aktīvu struktūra un varam iezīmēt tikai galvenās tendences, kuras var nesakrist ar konkrēta uzņēmuma aktīvu struktūras analīzi. Aktīvu vērtībai 5 gadu laikā ir tendence pakāpeniski palielināties. 
· Aktīvu struktūru veido 78 % ilgtermiņa ieguldījumi, 22 % apgrozāmie līdzekļi: krājumi 10 %, debitori 9 %, naudas līdzekļi  3% .

· Apgrozāmo līdzekļu nepietiekamība. Analizējot kopējo likviditāti redzam, ka rādītājs ir ap 0,9, tas ir tuvu 1, (rādītājam ir jābūt  lielākam par 2).  
· Maksātspējas problēmas, jo netiek pietiekami optimāli izmantoti visi  apgrozāmie līdzekļi. Tekošās likviditātes rādītājs ir ap 0,7, šim rādītājam jābūt lielākam par 1. Izslēdzot krājumus, redzam, ka likviditātes rādītājs relatīvi  pietiekams, bet  jāuzsver, ka pēdējos gadus tam ir tendence samazināties.  
· Nepietiekami  aktīvi, kas daudziem  uzņēmumiem traucē darboties efektīvi. Šajos uzņēmumos parāda laiks vidēji ir 40 dienas, kas nepieciešams apmaksas saņemšanai no preces vai pakalpojuma pārdošanas brīža, jāuzsver, ka tendence ir palielināties vidējam debitoru apmaksas periodam, tas izskaidro pēdējā gādā novērojamo tendenci samazināties pirktspējai, ko ietekmēja straujā maizes cenu kāpums.  

· Vidēji ir nepieciešama 25 dienas, lai pārdotu krājumus, maizes ražošanas nozarei rādītājs ir augsts un tas norāda, ka uzņēmumiem ir nepietiekama krājumu kustība. Jāuzsver, ka rādītājam ir tendence palielināties. 
· Apgrozāmo līdzekļu aprites rādītājs vidēji ir 4, pēdējos gadus tam ir tendence samazināties un tas nozīmē, ka uzņēmumi izmanto nepietiekami efektīvi visus apgrozāmos līdzekļus. 
· Vidējais aktīvu aprites rādītājs ir robežās no 1,6, tas ir  zems, lai uzlabotu šo rādītāju jāpalielina pārdošanas apjomi.  Vidējais krājuma apgrozījuma rādītājs ir 13, tas ir relatīvi zems un  tas nozīmē, ka uzņēmumiem krājumi uzkrājas un to cena pieaug. 

3. Mazie uzņēmumi
· Aktīvu struktūra nav viendabīga. Aktīvu vērtībai 5 gadu laikā ir tendence samazināties. Aktīvu struktūru veido 58 % ilgtermiņa ieguldījumi un 42 % apgrozāmie līdzekļi. 
· Aktīvu struktūru veido 58 % ilgtermiņa ieguldījumi,42 % apgrozāmie līdzekļi: krājumi 17 %, debitori 8 %, naudas līdzekļi  17% .

· Apgrozāmo līdzekļu deficīts, kurām ir tendence pieaugt. Analizējot kopējo likviditāti redzam, ka rādītājs ir ap 0,5, tas ir zem 1, ( rādītājam ir jābūt  lielākam par 2).  Rādītājam pēdējos gadus nav tendence paaugstināties. 

· Nespēj segt īstermiņa saistības, izmantojot visus apgrozāmos līdzekļus.  Tekošās likviditātes rādītājs ir ap 0,3, ( rādītājam jābūt lielākam par 1).  Izslēdzot krājumus, redzam, ka likviditātes rādītājs ir ļoti zems. 
· Pietrūkst aktīvu un tas liecina, ka uzņēmumi darbojas neefektīvi. Uzņēmumos parāda laiks vidēji ir 14 dienas, kas nepieciešams apmaksas saņemšanai no preces vai pakalpojuma pārdošanas brīža. 
· Vidēji ir nepieciešama 31 diena, lai pārdotu krājumus, maizes ražošanas nozarei rādītājs ir augsts un tas norāda, ka uzņēmumiem ir lēna krājumu kustība.  

· Apgrozāmo līdzekļu kustības koeficients vidēji ir 6, tas  ir augsts un norāda, ka  uzņēmumiem  ir nepietiekams apgrozāmo līdzekļu daudzums. 

· Vidējais aktīvu aprites rādītājs ir robežās no 2 - 4, tas ir  zems, lai uzlabotu šo rādītāju jāpalielina pārdošanas apjomi.   

· Vidējais krājuma apgrozījuma rādītājs ir 9, tas ir relatīvi zems un  tas nozīmē, ka uzņēmumiem ir pārmērīgi krājumi vai arī  krājumi ir pārāk dārgi. 

Secinājumi un priekšlikumi
1. Ilgtermiņa ieguldījumu struktūra trīs lielajos maizes uzņēmumos laika posmā no 2002. līdz 2006. gadam nav būtiski mainījusies. Aktīvu struktūrā  ilgtermiņa  līdzekļi dominē 80% un  mazāko daļu aptuveni 20 % sastāda apgrozāmie līdzekļi. Samazinās krājumi un naudas līdzekļi, vairāk svārstās debitori, kuru pieaugumu ietekmē pieaugušās maizes cenas. 
2. Lieliem uzņēmumiem ilgtermiņa ieguldījumi aktīvos ir pārāk lieli, to var uzlabot palielinot pārdošanas apjomus, vai samazināt ilgtermiņa ieguldījumus, kurus neizmanto pietiekami efektīvi.  

3. Veicot apgrozāmo līdzekļu analīzi redzam, ka visiem lieliem uzņēmumiem  ir novērojama apgrozāmo līdzekļu nepietiekamība. Uzņēmuma veiksmīgas attīstības pamatā ir tā konkurētspēja. Kā paaugstināt savu produktu konkurētspēju? Viens no būtiskākiem faktoriem, kas nosaka uzņēmuma priekšrocības pret konkurentiem, ir tehnoloģijas atbilstība mūsdienu prasībām. 
4. Vidējiem uzņēmumiem ir maksātspējas problēmas pēdējos gados strauji pieaug, ko ietekmē izejvielu cenu kāpums un realizācijas apjomu strauja samazināšanās. 

5. Vidējiem uzņēmumiem ir nepietiekami  aktīvi, kas daudziem  uzņēmumiem traucē darboties efektīvi. Uzņēmumos parāda laiks palielinās, tas izskaidro pēdējā gādā novērojamo tendenci samazināties pirktspējai, ko ietekmēja straujā maizes cenu kāpums.  

6. Vidējiem uzņēmumiem vidēji ir nepieciešama 25 dienas, lai pārdotu krājumus, maizes ražošanas nozarei rādītājs ir augsts un tas norāda, ka uzņēmumiem ir nepietiekama krājumu kustība. Jāuzsver, ka rādītājam ir tendence palielināties. 

7. Vidējos  uzņēmumos apgrozāmo līdzekļu aprites rādītājam ir tendence pēdējos gados samazināties un tas nozīmē, ka uzņēmumi izmanto nepietiekami efektīvi visus apgrozāmos līdzekļus. Vidējais aktīvu aprites rādītājs ir zems, lai uzlabotu šo rādītāju jāpalielina pārdošanas apjomi. Vidējais krājuma apgrozījuma rādītājs ir relatīvi zems un  tas nozīmē, ka uzņēmumiem krājumi uzkrājas un to cena pieaug.

8. Mazie uzņēmumi nespēj segt īstermiņa saistības, izmantojot visus apgrozāmos līdzekļus, jo uzņēmumi nevar samaksā tekošos  rēķinus un līdz ar to nevar būt runas par dārgas un jaunas tehnoloģiskās iekārtas iegādi. Pat, ja uzņēmums turpina  strādāt ar veco iekārtu, tai ir nepieciešams remonts, kuram arī  ir vajadzīgi naudas līdzekļi.  Produkcijas ražošanai ir nepieciešami izejvielu krājumi maziem uzņēmumiem ir grūtības samaksāt par izejvielām un tas var novest pie ražošanas pārtraukšanas, ko pašreiz varam novērot Latvijas maizes ražošanas nozarē. 
9. Uzņēmuma maksātspēja ir cieši saistīta ar apgrozāmā kapitāla ciklu. Apgrozāmā  kapitāla cikls ir laika periods, kas paiet no brīža, kad uzņēmums saņem naudu par produkcijas realizāciju. Aktivitātes rādītāji norāda uz to, cik efektīvi uzņēmums izmanto tam esošos resursus. Mazajiem uzņēmumiem pietrūkst aktīvu un tas liecina, ka uzņēmumi darbojas neefektīvi. 

10. Zems debitoru apgrozījuma koeficients, kas parāda, ka klienti lēni apmaksā pakalpojumus un uzņēmumos izmantotā rēķinu apmaksas sistēma neatbilst konkrētajai nozarei. Tas protams ir atkarīgs no tā vai uzņēmumos ir pietiekami labi izstrādātas iekasēšanas procedūras, kā arī vai klienti neaiztur maksājumus.
11. Visus uzņēmumus būtiski ietekmējis visu resursu sadārdzinājums, kas veicinājis vairāku uzņēmumu likvidāciju un pārorientēšanos uz konditorejas vai citu izstrādājumu ražošanu. Notiekošais ir sekas straujajam izmaksu pieaugumam un ražošanas neefektivitātei. 
12. Ražošanas apjomi samazinās un ir nepietiekami, lai nosegtu tik strauji augošās izmaksas.
13. Šobrīd ražošana koncentrējas trīs lielo tirgus spēlētāju - a/s Hanzas maiznīcas, a/s Maiznīcas Dinella un SIA Fazer maiznīcas rokās, turklāt mazo un vidējo uzņēmumu daļa arvien samazinās. 
50 maizes ražošanas uzņēmumu vadošo speciālistu – ekspertu aptaujas rezultātu analīze
Aptaujas rezultātu analīze liecina, ka 
· par vissvarīgāko, nozīmīgāko faktoru, kas ierobežo maiznīcu attīstību neatkarīgi no uzņēmuma lieluma, tiek norādīts kvalificēta darbaspēka trūkums – par būtisku un ļoti būtisku faktoru 100% apmērā to atzinuši mikro, vidējo un lielo maiznīcu eksperti; bet attiecīgi 96% līmenī – mazo uzņēmumu eksperti;
· laika periodā no 2004. – 2006.gadam darbinieku skaits ir samazinājies visos, pēc lieluma dažādos uzņēmumos, taču vislielākais strādājošo samazinājums ir bijis mazajos uzņēmumos, ko norāda 35% no mazo maiznīcu ekspertiem, bet vismazākais – mikro uzņēmumos, par ko liecina katra ceturtā eksperta viedoklis;
· darbinieku skaits norādītajā laika periodā mazos, vidējos un lielos uzņēmumos nav izmainījies 40 – 33% uzņēmumu, bet mikro uzņēmumos – 75% apjomā. Aptuveni 1/3 daļā mazo, vidējo un lielo maizes ražošanas uzņēmumu darbinieku skaits ir palielinājies;
· salīdzinot dažāda lieluma maizes uzņēmumu ekspertu vērtējumu par darbinieku skaita un ražošanas apjoma izmaiņām trīs gadu periodā, vērojama pilnīga atbilstība starp ražošanas apjoma un darbinieku skaita samazināšanās tendencēm mikro, mazo un lielo uzņēmumu īpatsvara aspektā, bet vidējo uzņēmumu līmenī to uzņēmumu īpatsvars, kuros ražošanas apjoms ir samazinājies, par 15% ir augstāks nekā to uzņēmumu īpatsvars, kuros darbinieku skaits ir samazinājies. Savukārt, to vidējo un lielo uzņēmumu īpatsvars, kuri savu ražošanas apjomu minēto 3 gadu periodā ir palielinājuši gandrīz – vidējo uzņēmumu līmenī, bet pilnā apjomā – lielo uzņēmumu līmenī, atbilst minētā lieluma uzņēmumu īpatsvars, kuros darbinieku skaits pēc ekspertu vērtējuma ir palielinājies. Taču mazo uzņēmumu līmenī vērojama atšķirīga situācija – ražošanas apjomam palielinoties 43% no uzņēmumu kopskaita, darbinieku skaits ir kļuvis lielāks tikai par 26% atbilstošā lieluma uzņēmumos;
· aplūkoto sakarību dažādība lielā mērā izskaidrojama ar uzņēmumu atšķirīgām iespējām modernizēt ražošanu un piesaistīt finansiālos resursus to saimnieciskās darbības pilnv4eidei. Ekspertu aptaujas rezultāti liecina, ka 50% mikro – 30% mazo un 10% vidējo uzņēmumu trīs gadu periodā nav iegādājušies jaunas ražošanas iekārtas, arī finansiālo resursu piesaistes avoti un to spektrs ir atšķirīgs dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumos. Aptaujas dati liecina, ka daudzveidīgākas finansēšanas avotus izmanto mazie un vidējie uzņēmumi, no kuriem lielākais uzņēmumu īpatsvars – attiecīgi 83% un 85% izmanto kredītus, to vidējo uzņēmumu īpatsvars, kas izmanto līzinga pakalpojumus ir 2 reizes lielāks nekā līzingu izmantojušo mazo uzņēmumu īpatsvars. Savukārt, ES Struktūrfondu līdzekļus izmantojušo uzņēmumu īpatsvars vislielākais – 67% ir lielo uzņēmumu skaitā, bet mazo un vidējo uzņēmumu vidū tas ir 30%.
· apstākļos, kad maizes tirgus dalībnieku nežēlīgās konkurences apstākļos samazinās, krasi pieaug maizes cena, kuras pamatā ir ražošanas izmaksu straujš kāpums un rezultātā samazinās tās patēriņš, daudzu maiznīcu izdzīvošanas nosacījums ir saistīts ar konkrētās palīgnozares attīstību, kas nodrošina arī iespēju iesaistīt ražošanā jaunus darbiniekus vai saglabāt darba vietas esošajiem darbiniekiem. Ekspertu aptaujas rezultāti liecina, ka 50% mikro, 78% mazo, 45% vidējo un 33% lielo uzņēmumu papildus galvenajām pamatražošanas funkcijām veic arī citus darbības veidus – nodarbojas ar kafejnīcu uzturēšanu, sabiedrisko ēdināšanu, vairumtirdzniecību, lauksaimniecību, auto tirdzniecību, viesnīcu biznesu, nekustamo īpašumu darījumiem, tūrisma objektu uzturēšanu utml.
Dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumu 145 darbinieku 
aptaujas rezultātu apkopojums
1. Apmierinātības ar darbu aspektā
Apmierinātība ar darbu krasi atšķiras dažāda lieluma maizes ražošanas uzņēmumu darbinieku vērtējumā. Ja tikai 29% aptaujāto lielo uzņēmumu strādājošo atbilde ir pozitīva, tad vidējie uzņēmumu darbinieku vērtējums ir daudz optimistiskāks – 62% no aptaujāto uzņēmumu darbinieku izsaka savu apmierinātību ar darbu. To daļēji pamato atšķirīgais darba apstākļu kopumā vērtējams – lielo uzņēmumu darbinieku skatījumā 45% respondentu uzskata, ka darba apstākļi kopumā ir labi, ka daļēji labi – 48% no respondentiem, taču vidējo uzņēmumu darbinieku vērtējums ir kopumā ražotnei cerīgs – 58% no vidējo uzņēmumu darbiniekiem darba apstākļus vērtē kā labus, bet 39% - kā daļēji labus. Minētie un arī monetārās dabas motivācijas faktori pamato darbinieku vēlmi mainīt darbu – par šādu iespēju ir domājuši 74% lielo uzņēmumu darbinieku, un vairāk kā 40% gan vidējo, gan mazo uzņēmumu darbinieku. Kā galvenais faktors darba maiņai visos maizes ražošanas uzņēmumos tiek minēta neapmierinātība ar darba samaksu, taču lielo uzņēmumu darbinieku vērtējumā minētajam faktoram ir divas reizes lielāks īpatsvars nekā mazo un vidējo uzņēmumu skatījumā: ja neapmierinošu darba samaksu kā galveno darba maiņas faktoru nosauc 64% no lielo uzņēmumu respondentiem, tad vidēju un mazu uzņēmumu kontekstā atbilstošais rādītājs ir aptuveni 30% no aptaujāto skaita. Kā nākamie nozīmīgākie iespējamās darba maiņas faktori darbinieku vērtējumā ir norādīti neapmierinātība ar darba laiku un darba apstākļiem – to akcentējuši 38% no lielo uzņēmumu respondentiem un 25% - vidējie uzņēmumu respondentu.
Ikviena uzņēmuma izaugsmes svarīgs priekšnosacījums ir nosacījumu radīšana darbinieku izglītošanas nodrošināšanai. Taču no aptaujāto uzņēmumu darbinieku viedokļu apkopošanas rezultātiem izriet, ka tikai 23 – 24% no vidējo un lielo uzņēmumu darbiniekiem uzskata, ka pienākumu labākai veikšanai būtu nepieciešama papildus apmācība, bet 67% aptaujāto lielo uzņēmumu respondentu un gandrīz puse vidējo uzņēmumu respondentu uzskata, ka papildus apmācība nav nepieciešama. Atšķirības papildus apmācības aktualizēšanas pakāpē dažāda lieluma uzņēmumos daļēji izskaidrojamas ar gados vecāku darbinieku lielāku īpatsvaru lielajos uzņēmumos, kuriem darba gaitā jau ir izveidojušās nepieciešamās prasmes un iemaņas, gan arī ar lēno moderno tehnoloģiju ieviešanas procesa gaitu un zemo inovatīvo elementu klātesamību ražošanas procesā. Kā neapmierinošu var vērtēt Latvijas mācību iestādēs sagatavoto konditoru un maiznieku skaitu – 2007.gadā attiecīgi 145 un 45 kvalificēti darbinieki, kuru nenozīmīgais daudzums nespēj krasi mazināt strādājošo deficītu maiznīcās. Savukārt priecē fakts, ka darba kolektīvos pamatā valda laba un saskaņota atmosfēra, kas izpaužas arī darbinieku patiesā un neviltotā vēlmē labprāt piedalīties jauno darbinieku apmācībā – to apliecina 77% no lielo uzņēmumu darbiniekiem un vairāk kā puse aptaujāto vidējo uzņēmumu darbinieku.
2. Personāla un vadība attiecību aspektā
Liela nozīme kadru piesaistē un to mainības samazināšanā ir efektīvai vadītāja un personāla sadarbībai. Maiznīcu darbinieku vērtējumā vairāk kā 40% gadījumos ir norādīts, ka vadītāja attieksme pret darbiniekiem ir taisnīga un vienlīdzīga, taču aptuveni 20% lielo uzņēmumu darbinieku un 10% vidējo uzņēmumu darbinieku atbilde ir noraidoša. Pozitīvi vērtējams arī fakts, ka gandrīz puse (lielo uzņēmumu darbinieku vidū) un gandrīz 60% no mazo un vidējo uzņēmumu respondentiem apgalvo, ka vadītāji izrāda interesi par darbinieku darba apstākļiem un problēmām. Ja komunikāciju starp darbiniekiem, brigadieriem, sektora / daļas vadītājiem, uzņēmuma vadītāju dažādu jautājumu noskaidrošanā kopumā respondentu vērtējumā var definēt kā pozitīvu, tad informētības līmeni par procesiem un jaunumiem uzņēmumā darbinieki pamatā traktē kā daļēji informētību, bet katrs ceturtais vidējā un lielā uzņēmumā nodarbinātais apgalvo, ka nav informēts par aktuāliem un perspektīviem notikumiem uzņēmuma darbībā. Daļēji izskaidrojams tas ir ar darbinieku sapulču norises biežuma nepietiekamību, uz ko norāda vairāk kā puse vidējo un lielo uzņēmumu darbinieku sniegto atbilžu apkopojums, kā arī ar specifisko darba režīmu, kas apgrūtina sapulču organizēšanu.
3. Materiālā stimulēšanas aspektā
Autoru aprēķini liecina, ka, kaut gan maiznieku un konditoru darba algas mēnesī pieauguma tempi laika periodā no 2002.gada līdz 2005.gadam ir par 6% augstāki nekā tautsaimniecībā kopumā, taču perioda beigās tā veido tikai 61% no atbilstošā vidējā rādītāja tautsaimniecībā.

Darbinieku aptaujas rezultāti liecina, ka 77% lielo uzņēmumu darbinieki vidēji mēnesī saņem neto algu – līdz 150Ls, 23% - no aptaujāto 150 – 200Ls. Savukārt vidējo uzņēmumu darbinieku vidū – katram piektajam tā ir robežās no 200 – līdz 300 Ls, līdz 150 Ls – 10%, no 150 – 200Ls mēnesī – 32% no aptaujātajiem darbiniekiem.

Tas arī ir pamats krasām atšķirībām dažāda lieluma maiznīcu darbinieku viedokļos attiecībā uz ieguldītā darba materiālo novērtējumu atbilstoši tā rezultātam.

Tikai 6% no aptaujāto lielo maizes ražošanas uzņēmumu darbiniekiem uzskata, ka viņu darbs materiāli tiek novērtēts atbilstoši padarītajam, 37% vidējo uzņēmumu darbinieku un 24% mazo uzņēmumu strādājošo arī piekrituši minētajam apgalvojumam. Detalizētāks minētās problemātikas iztirzājums uzskatāmi parāda, ka tieši aptaujāto lielo uzņēmumu darbinieku vidū ir vislielākais darbinieku īpatsvars – 45%, kurus neapmierina algas paaugstināšanas iespējas, taču vidējo uzņēmumu respondentu vidū šādu neapmierinātību ir izteikuši 27% no aptaujātajiem. Ieguldītā darba neadekvātu materiālu novērtējumu un šīs negatīvās tendences saglabāšanos apstiprina respondentu atbilžu apkopojums par darba samaksas palielināšanās faktu pēdējā pusgada laikā, kas arī būtiski atšķiras dažāda veida uzņēmumu darbinieku vērtējumā. Ja 51% no aptaujātajiem vidējo uzņēmumu darbiniekiem apgalvo, ka pēdējo 6 mēnešu laikā darba samaksa ir palielinājusies, tad tieši tāds pats procents lielo uzņēmumu darbinieku secina, ka viņu darba samaksa minētajā periodā nav palielinājusies. Aptaujas dati ļauj secināt, ka kopumā neefektīva ir uzņēmumos pielietotā prēmiju un piemaksu sistēma. To par neapmierinošu uzskata 68% no aptaujāto lielo uzņēmumu darbiniekiem, bet katrs trešais aptaujātais vidējo uzņēmumu darbinieks to arī uzskata par neapmierinošu vai daļēji apmierinošu. Nozīmīga loma darbinieku piesaistei darbam maiznīcās ir respondentu izveidotajai svarīgāko papildus motivatoru sistēmas efektīvai pielietošanai. Par svarīgākiem papildus motivācijas faktoriem uzņēmumu darbinieki uzskata – iespēju saņemt veselības apdrošināšanu, uzlabot veselību kādā atpūtas namā, saņemt materiālu pabalstu, aizejot atvaļinājumā, papildus dienas pie atvaļinājuma un apmaksātus ceļa izdevumus. Aptaujāto respondentu viedoklis pamato, ka minētie papildus motivācijas faktori būtu attiecināmi uz darbiniekiem, kas uzņēmumā nostrādājuši vismaz gadu.
Secinājumi un priekšlikumi

1. Darba devēji par vienu no galvenajiem maizes ražošanas sektora attīstību bremzējošiem faktoriem uzskata kvalificēta darbaspēka trūkumu visa veida uzņēmumos.

2. Darbinieku skaita un ražošanas apjoma izmaiņu sakarības ekspertu vērtējumā dažāda lieluma uzņēmumos ir atšķirīgas, ko pamatos determinē uzņēmumu nevienlīdzīgās iespējas piesaistīt finansiālos resursus uzņēmuma darbības sekmīgas attīstības nodrošināšanai.

3. Maiznīcu darbinieku skaita saglabāšanu lielā mērā nosaka to darbības virzienu dažādošana un konditorejas izstrādājumu īpatsvara pieaugums maizes ražošanas uzņēmumu ražotās produkcijas klāstā.

4. Viens no galvenajiem darbinieku piesaistes veicināšanas faktoriem ir konditoru un maiznieku darba algas palielināšana, jo patlaban tā veido aptuveni 60% no tautsaimniecībā nodarbināto vidējās mēneša bruto darba algas.

5. Krasi atšķiras darbinieku viedokļu apkopojums par darba samaksas pieaugumu pēdējā pusgadā dažāda lieluma uzņēmumos, kas pieaugošas inflācijas apstākļos pastiprina kadru mainību un nenoteiktību darbinieku profesionālās izaugsmes plānos.

6. Lai mazinātu kvalificēta darbaspēka trūkumu, nepieciešams palielināt profesionālās izglītības iestādēs sagatavoto maiznieku un konditoru skaitu, jo aptuveni 180 – 190 attiecīgā profesijā sagatavotie darbinieki gada laikā nekompensē dažāda līmeņa pētījumos akcentēto darbaspēka deficītu maizes ražošanas sektorā.

7. Visa veida uzņēmumos nepieciešams stimulēt darbinieku aktīvāku iesaistīšanos papildus profesionālās apmācības kursos, kas paaugstinātu viņu konkurētspēju darba tirgū.

8. Faktori, kas pastiprināti ietekmē darbinieku piesaisti un noturēšanu maizes ražošanas uzņēmumos, ir moderno tehnoloģiju lēnais ieviešanas temps un darba apstākļu un režīma neatbilstība strādājošo vēlmēm, un tie ir atšķirīgi dažāda lieluma uzņēmuma darbinieku vērtējumā.

9. Visa veida uzņēmumos nepieciešams reāli praksē pielietot pārdomātu prēmiju un piemaksu sistēmu, jo tās efektivitāti jau iepriekš garantē darbinieku zemais atalgojums.

10. Apkopotās darbinieku atbildes liecina, ka visa veida uzņēmumos nepieciešams palielināt informētības līmeni par aktuālām norisēm un perspektīviem plāniem uzņēmuma darbībā, jo tas ir reāls pamats darbinieku līdzdalības efekta veidošanā kopējās uzņēmuma stratēģijas īstenošanas procesā.

